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一、编制目的

为做好安徽电气工程职业技术学院(以下简称“学院”)新冠肺炎疫情防控工作，压实主体责任，有序落实应急处置措施，快速反应、及时控制和妥善处置校园突发新冠肺炎疫情，将危害降至最低程度，确保师生员工生命安全和身心健康，维护校园安全稳定，制定本预案。

二、编制依据

根据新型冠状病毒肺炎防控方案（第九版）《新型冠状病毒肺炎诊疗方案（试行第九版）》《教育系统应对学校突发新冠肺炎疫情处置预案》《高等学校新冠肺炎疫情防控技术方案（第六版)》《《安徽省新冠病毒关切变异株感染本土疫情应急处置指南（修订版）》《安徽省教育系统疫情防控新形势下应对学校突发新冠肺炎疫情处置预案(修订版)》等要求，结合当前疫情形势需要，学院新冠肺炎疫情防控工作领导小组研究制定《安徽电气工程职业技术学院突发新冠肺炎疫情应急处置预案（第二版）》。

三、适用范围

本预案适用于校园出现新冠肺炎确诊病例、无症状感染者、疑似病例、密切接触者、密接的密接（次密接者)等突发事件的应急处置工作。

四、基本原则

（一)统一思想，加强领导。深入贯彻习近平总书记重要指示精神和党中央、国务院决策部署，认真落实省委、省政府和上级主管部门关于疫情防控决策部署，全面落实“外防输入、内防反弹”总策略和“动态清零”总方针，完善组织指挥体系，从严从紧、全力以赴做好校园疫情应急处置。

（二)以人为本，安全第一。始终把保护师生员工生命安全和身心健康放在第一位，对出现新冠肺炎确诊病例、无症状感染者、疑似病例、密切接触者或密接的密接（次密接者），全力迅速组织救治和集中管理。采取更加科学、精准、人性化校园封闭分级管理措施，加强人文关怀和纾困解难。

(三)属地管理，快速反应。校园突发新冠肺炎疫情，遵循属地管理原则，在辖区党委和政府统一领导下，加强学校疫情监测综合分析和风险研判，及时采取应急响应措施，并第一时间向属地疾控机构和上级主管部门报告。

(四)联防联控，科学应对。密切加强与疾控机构、就近定点医疗机构、社区卫生服务机构的沟通协调，配合属地街道、社区等有关部门积极开展联防联控工作。强化专业指导和人员培训，完善与教育、卫生、学校、家庭、医疗机构、疾控机构“点对点”多方协作机制、监测预警机制与快速反应机制，做到业务指导、培训、巡查全覆盖。加强检查评估，开展专项风险排查，确保每项措施落到实处。

（五）灵敏监测，精准防控。建立应急监测制度，全面掌控应对新冠肺炎疫情防控工作，落实落细各项防范措施。加强家校联动，动态对师生员工及其共同居住人员一同监测，精准摸排中高风险地区行程及其与高危人员接触史，建立健康管理台账，提高监测灵敏度，做到早发现、早报告、早处理，尽力避免突发聚集性新冠肺炎疫情。

五、组织体系

组织体系
严格落实辖区党委和政府属地责任、行业部门主管责任、学校主体责任、师生员工自我管理“四方责任”。学院成立应对新冠肺炎疫情工作领导小组（以下简称“领导小组”），在上级主管部门统一部署和属地疫情防控指挥部领导下，具体负责落实校园突发新冠肺炎疫情的应急处置工作。按照上级主管部门和属地疫情防控指挥部门要求，周密部署、联动高效制定本院突发新冠肺炎疫情应急处置方案；建立党政一把手负总责与分管领导具体抓的责任制，学院党委书记和院长是学院疫情防控工作第一责任人，全面负责学院疫情防控的组织领导和责任落实；落实主体责任，并将责任分解到部门、明确到人，严格落实落细各项应急处置举措；应对突发新冠肺炎疫情，配合属地疫情防控指挥部门开展救治和隔离工作，及时向上级教育主管部门报告处置工作进展与结果，配合属地疾控机构以最快速度进行流行病学调查和风险人员排查，落实隔离、转运、封控、治疗、健康监测、信息发布、线上教学、核酸检测、环境消杀、舆情监测、人文关怀、服务保障等防控措施。

领导小组按照上级主管部门和属地疫情防控领导指挥机构要求，负责校园疫情防控工作；指导各工作组开展工作及落实落细各项应急处置举措。领导小组下设综合及联防联控组、信息联络组、健康监测与人员管理组、校园管控与督导组、后勤保障与消杀组、心理疏导组、宣传教育与舆情管控组、教学运行组8个工作小组，与属地卫健、行政主管机构、疾控、公安、网信、环保、街道、社区等协同开展相关工作。

工作组主要职责分工

1.综合及联防联控组

负责人：张红飞
成  员：程  琳  黄劲松  马璐瑶  陆  宇
负责突发疫情应急处置的组织协调工作；负责对接属地学校疫情处置专班、上级主管部门、属地防控部门，协调落实相关工作要求。

负责防疫物资储备与调配，确保各类防疫物资、生活物资供应充足；落实师生员工抗原及核酸检测要求，加强与各工作组的沟通协调，共同做好有关工作；按照归口管理原则做好学生、教职工、经营场所人员、后勤保障人员等管理，落实校内师生员工健康日报告等制度；及时掌握师生员工出现可疑症状以及其他突发疾病情况。

落实各类疫情防控保障及应急处置人员储备计划，按照“一主一备、互不接触”原则，根据预案要求建立两套完整，独立的执行班子成员，确保一旦有事，能够迅速启动另外一套班子，保证应急处置工作忙而不乱、有序衔接，合理安排人员及时补充。

负责疫情信息、工作信息、动态信息的汇总报告工作；在属地流调专班领导下，配合进行现场流调(按要求提供相关信息等)，协助甄别校园内密接、密接的密接（次密接）等重点人群。

2.信息联络组

负责人：黄劲松
成  员：马璐瑶  宋  航  李文胜  姚方方  于  传

在属地流调专班领导下，配合进行现场流调，协助甄别校园内密接、密接的密接等重点人群；协助做好相关人员转运工作。

3.健康监测与人员管理组

负责人：陆  宇
成  员：黄劲松  周柏松  徐  龙  李文胜  姚方方 

于  传  李才芳
全面收集和分析师生健康信息，提出防控建议。根据疫情防控需要开展抗原自检工作，协助做好全员核酸检测采样点设置，检测分工安排和其他配合工作；跟进抗原及核酸检测结果，并及时进行反馈。

加强师生员工、外委单位服务人员和经营场所人员管理，落实校内师生员工健康日报告等制度；及时掌握师生员工出现可疑症状以及其他突发疾病情况，并安排车辆前往医疗机构。

负责组织师生党员突击队、青年团员突击队开展志愿服务，做好志愿者技能培训。做好应急处置预备人员储备计划和组织落实工作，抽调各部门人员，做好应急处置人员保障。
4.校园管控与督导组

负责人：贺丹丹
成  员：曾宪文  王  锋  赵  坤  陈  静
落实校园封闭管理和校门管控要求，根据封控级别，划定健康管理区城，布置警戒线，设置单向通道，对院内各栋楼宇出入实施管控，负责校园各区域24小时安全巡查。制订疫情防控责任清单，检查、落实情况和实施督查督办。
5.后勤保障与消杀组

负责人：徐  龙
成  员：周柏松  牛  军   张家松  曹  健   张敬怡 唐  毅  黄劲松 
当疫情发生时，负责人员转运的车辆安排，组织人员送往医疗机构等方面工作；负责师生宿舍楼宇综合管理，落实楼宇内宿舍师生日常生活保障工作。负责全校师生员工饮食、生活消费品供给保障。负责水电气保障及信息网络保障，做好饮用水、洗浴、快递服务等。

根据疫情防控需要开展重点人群抗原检测工作，协助做好全员核酸检测采样点设置、检测分工安排和其他配合工作；跟进抗原及核酸检测结果，按照“日报告、零报告”制度，于每日14:00前报综合及联防联控组进行信息汇总存档。

做好消杀物资申请和储备，规范消杀物资安全存放。开展外委公司消杀人员培训，明确消杀范围、消杀流程和工作标准。按照操作规范与流程，定期对相关区域、设施进行清洁消杀；规范处置生活垃圾、医疗废弃物。

6.心理疏导组

负责人： 彭  慧
成  员： 宋  航  帅  煜  
组建心理健康应急团队；稳定全校师生员工心理状态，重点关注新冠病毒感染者和隔离师生员工的心理状态；安排线上健康教育等，及时排查识别需要干预的目标人群。
7.宣传教育与舆情管控组

负责人：池坤鹏
成  员：李才芳
及时发布权威信息，回应社会关切；及时处置突发舆情，消除负面评论，引导正面舆论（党委党建部负责）；掌握师生思想动态，关心特殊学生群体；做好家校沟通联系工作。

8.教学运行组

负责人：何  鹏
成  员：田  彦  侯宜祥  胡胜利  王  劼  黄竹湧
教务处可根据疫情进展和状况安排线下线上教学无缝切换。因疫情停止线下教学和实习活动时，执行在线教学方案，及时组织开展师生线上教学工作：根据情况延迟考试时间，调整考试形式（教务处负责）。
六、应急处置

（一）及早发现并报告疫情

如在校园内发现确诊病例、无症状感染者、疑似病例、密切接触者或密接的密接（次密接者），如上述人员为学生的，由系部负责通知，如上述人员为教师及管理人员的，由教师及管理人员所在的部门负责通知，如上述人员为后勤服务人员，由综合服务中心负责通知。综合及联防联控组负责人在2小时内向辖区疾控机构报告，同时向上级主管部门汇报。按照《安徽省教有系统新冠肺炎疫情防控工作领导小组关于公布新冠肺炎防控期间咨询电话和疫情信息上报联系方式的通知》（皖教防控〔2022)5号)要求，2小时内电话报告省教育厅，并通过全省教有系统疫情填报系统(http://xmgl.ahedu-gov.cn/twy)“涉疫紧急情况”栏目上报相关信息，包括核酸检测结果、隔离观察情况、学校封控情况等，根据事情发生进展及时更新续报。如不在校内，也应立即向属地防控部门和学校上级主管部门报告。
（二）迅速启动应急响应

学院内、外发现确诊病例、无症状感染者、疑似病例、密切接触者或密接的密接（次密接者）后或接属地防疫部门通知时，学院突发疫情应急工作领导小组立即启动应急处置机制，宣布由常态化疫情防控进入应急状态。综合及联防联控组负责人第一时间通知信息联络组按要求转运确诊病例、无症状感染者、疑似病例、做好传染源控制与管理，配给属地疾控机构进行闭环转运。我院在三个校区（包河大道校区：包河大道56号、黄山路校区：黄山路330号、红枫路校区：红枫路28号）可设置454间符合疾控部门要求的单独隔离房间，后勤服务和防疫物资可保障三个校区内隔离人员的基本生活。疾控部门提出转移人员进行单独隔离时，可安排至学院内独立区域的隔离点（首先启用包河大道校区隔离点，隔离房间134间，第一隔离点无法满足隔离需要时，启用第二处隔离点（国网安徽省电力有限公司培训中心红枫路校区——红枫路28号，隔离房间160间），仍不能满足隔离需要时，启用第三处隔离点（国网安徽省电力有限公司培训中心黄山路校区——黄山路330号，隔离房间160间）进行隔离，学院与属地教育行政部门建立实时调度工作机制，及时研判防控进展；准确、快速部署校园各项应急防控举措，精准发布各项工作指令，高效指导全院疫情防控工作顺利开展。
（三）实施校园管控与封控
校园出现疫情后，第一时间报备包河区校地联防联控工作专班，包河区校地联防联控工作专班工作人员抵达我院后配合进行风险区域与风险人员划定管控，并实施相应封闭分级等管理措施（后勤保障与消杀组负责）。出现确诊病例、无症状感染者、疑似病例时实行校园“封控”；出现密切接触者、密接的密接（次密切接触者)时实行校园“管控”。教务处下发紧急通知暂停校内一切线下教学活动，各部门负责师生员工就地（办公室、教室、图书馆、宿舍等)待命，综合服务中心第一时间负责校园封闭管控；实施校园疫情封闭管理时，立即加强校门口安保和校内安全巡查，严禁师生在校园内道路及公共场所逗留，加强校内楼栋的物业门卫值守工作，严禁无关人员进出，确保全体师生进入相应房屋单元（校园管控与督导组负责）。除疫情防控需要，在封控管理期间校门实行“不进不出”，管控管理期间实行“只进不出”（非必要人员禁止进入）。运送生活和防疫物资的驾乘人员，交验相关证明，配合体温检测，健康码和行程卡查验，外市驾乘人员还需出示24小时核酸阴性证明，办理登记手续，并与校内人员对接后方可进入校园，将车辆停放到指定区域，配合完成消杀工作（后勤保障与消杀组负责）。学校实施封闭管理后1小时内，以应急处置工作领导小组名义向师生员工发送《校园突发疫情情况告知书》，简要告知突发疫情及重点注意事项、后续工作安排等（办公室负责），及时通知校外师生员工做好个人防护，减少外出，主动向所在社区报备。属地疫情防控指挥部门未发布校园疫情信息前，不得通过网络等公开发布校园疫情信息（宣传教育与舆情管控组负责）。

（四）协助开展流调溯源和风险人群排查
第一时间配合属地疾控机构开展流调溯源，调查确诊病例、无症状感染者、疑似病例行动轨迹，开展传播风险评估，科学精准划定风险区域与风险人员。协助排查追踪高风险人群，包括密切接触者、密接的密接（次密接者）等，开展传播链条分析，研判疫情动态进展。如排查出的重点人员还在学院，第一时间管控，如上述人员为学生的，由系部负责通知，如上述人员为教师及管理人员的，由教师及管理人员所在的部门负责通知，如上述人员为后勤服务人员，由综合服务中心负责通知。启用设置的临时留观室进行隔离，立即报备包河区校地联防联控工作专班，配合转运或校内单独隔离事宜，同时向上级主管部门汇报。如相关人员目前不在校内，立即向包河区校地联防联控工作专班和学院上级主管部门请示报告（信息联络组负责）。

（五）高效开展核酸检测

确诊病例、无症状感染者、疑似病例、密切接触者和密接的密接（次密接者）按属地疫情防控指挥部门要求在集中隔离场所进行；其他师生员工由学院统一组织至采样点（风雨球场）集中进行。加强与三家核酸采样机构（合肥华澳医学检验实验室、合肥迪安医学检验实验室有限公司、合肥达安医学检验实验室有限公司）及包河区疾控部门的联系，确保能及时快速、规范开展核酸采样工作。学院已经常态化储备1000人份新冠抗原检测试剂盒，配合疫情防控需要可随时开展重点人群抗原试剂检测。抗原试剂统一由校医使用并做好人员信息记录工作，发现阳性者立即报告综合及联防联控组，同时转运至院内应急隔离室，综合及联防联控组第一时间报告包河区校地联防联控工作专班等待下一步指令，配合做好密接、次密接人群流调、核酸检测等工作（综合及联防联控组、后勤保障与消杀组）。

（六）及时调整教学运行
根据学院疫情防控领导小组要求，教务处立即安排线下线上教学无缝切换，有序开展线上教学活动；必要时可采取临时停课等有针对性的工作调整安排。具体时限可根据疫情进展和风险评估动态调整（教学运行组负责）。

（七）健康管理与监测

根据流调和风险排查结果，对师生员工进行分类健康管理。在校师生员工加强每日自我健康监测和个人防护，查验健康码和行程卡，严格执行“日报告”“零报告”制度。如新发现密切接触者和密接的密接（次密接者），则配合包河区校地联防联控工作专班，开展传播链条分析，研判疫情动态进展。如排查出的重点人员还在学校，第一时间管控，由校医穿戴全套防护用具转移至临时留观室，降低风险切断可能的传播途径。遵照包河区校地联防联控工作专班的指令安排转运或单独隔离，同时向上级主管部门汇报。对于一般接触者做好登记，进行健康风险告知和7天的个人健康监测，健康监测期间原则上不外出。师生员工病愈或按期解除集中隔离医学观察，并按规定完成居家健康监测与核酸检测结果阴性后方可返校。返校时，学院综合及联防联控组查验由当地具备资质的医疗机构开具的相关证明。

（八）校园消杀与环境管理

参照《新冠肺炎疫情消毒技术指南》，配合疫情防控部门根据受污染的状况和风险采取相应的环境和物体表面的预防性消毒、随时消毒和定时消毒；对教室、图书馆、宿舍、食堂、浴室、公共卫生间等重点场所加强通风消毒；停止使用箱式电梯，及时清除消毒剂残留；严格加强生活垃圾消杀，日产日清。校内大型建设施工现场实行闭环管理，施工人员与校园实现物理隔离（后勤保障与消杀组负责）。

（九）健康教育与心理咨询

发生校园疫情时，及时提供线上健康教育与心理咨询服务，组织专家通过多种渠道对师生进行心理疏导，舒缓师生心理压力，防范心理危机事件，减少心理“次生灾害”，引导师生牢固树立“自己是健康第一责任人”意识。学院发挥“家庭一班级一系部一学院”四级网络作用，组建心理个案重点关怀专班，对目标人群分类分层次开展精准心理健康指导。针对校园封闭管理实际，面向全校师生和校外隔离学生，开设校内24小时疫情防控心理支持热线：17709696251，确保师生心理诉求得到及时回应。对于集中隔离人员，通过微信、电话、邮件等形式及时提供心理健康科普宣讲教材，帮助引导缓解压力，在有需求时及时提供必要的帮助。对于宿舍、居家健康监测人员，进行心理疏导（宣传与心理疏导组负责）。

（十）后勤保障与服务

做好防疫物资供应，常态化储备医用一次性口罩50000只，N95口罩3000只，酒精200瓶，消毒液300瓶，防护服100套等防疫物资。形成自有供应商名单和依托供电系统行业力量两条防疫物资供应路线，可从自有供应商采购各类型防疫物资，48小时内各类型防疫物资即可到货，自有供应商无法满足需求时可依靠国网安徽公司系统内分布于全省16家地市公司、17个防疫物资专业仓调运防疫物资至学院，可充分保证防疫物资供应的及时、可靠，可向师生员工提供体温计、洗手液、口罩、消毒液等必要疫情防控物品。

做好生活消费品保障，确保生活必需品储备充足、供应有序；做好校内生活消费品价格监控和新鲜水果供应，确保量足价稳。院内餐饮机构常态化储备20天基本生活物资，建立疫情突发情况下的后勤供应商服务名单，明确供应目录、配送时间要求及疫情管控要求。严格食材供应渠道管控，保证食材供应质量、持续可靠，严格监管采购、验收、食品加工过程、食品销售、留样和餐饮器具消毒等重点环节；建立生活服务保障人员应急预案，如遇生活服务保障人员需封闭、转运情况，可从其他校区抽调工作人员进入封控校区，快速开展服务工作。除现有蔬菜供应渠道外（两家学生食堂的餐饮公司为集团公司，已做好准备，可充分发挥集团公司的配送能力），相关部门已联系安庆、铜陵两地电力系统专供蔬菜基地调运蔬菜等农副产品，从严加强生活服务保障人员健康管理，保证封闭、管控校区的基本生活服务。学院实行校园“封控”时，食堂供餐立即停止堂食，并采用无接触式配送；实行校园“管控”时，食堂供餐采取错峰就餐、单向流动、保持一米线，错位落座、减少交谈，提倡自带餐具、提供打包服务，即买即走，减少聚集。并提供充足的洗手消毒设施及清洁用具。（后勤保障与消杀组负责）。

按学院防控指令及属地防控指令，及时做好快递、外卖服务的管控升级应对，或暂停服务。
（十一）舆情管控

疫情防控工作领导小组及时向包河区校地联防联控工作专班通报校园疫情进展与应对措施，校园疫情信息由属地疫情防控指挥部门发布。密切关注疫情防控的形势发展变化，强化校内舆情监测与引导，利用校内媒体和官方渠道，及时宣传疫情防控的注意事项、辟谣信息和重大舆情信息等，防止舆情发酵，预防群体性事件的发生(宣传教育与舆情管控组)。

（十二）紧急医疗救助

校园封控和管控期间，密切关注师生员工的医疗需求。接到求助申请后，由校医初诊，判断是否需要校外就医。如确需校外就医，由校医或辅导员陪同前往，严格按照“点对点”协作机制，及时安排定点医院就医，并全程做好个人防护，落实闭环管理（目前已经与光明物业有限公司医务工作者建立联系，保障校医服务）（综合及联防联控组）。

（十三）及时整改与调查追责
突发疫情应急工作领导小组安排专人进行校园疫情应急处置督导检查，对校园疫情中暴露出的问题和不足，及时通报，责令限期整改。依法依规追究责任；对编造虚假信息、瞒报谎报迟报疫情、制造或散布涉疫谣言等，构成犯罪的，依法追究刑事责任。

附件：

1.校园疫情防控工作各组工作人员联系方式；
2.校地联防联控工作专班联系人；

3.校园突发新冠肺炎疫情应急处置流程图；

4.学院八个应急工作小组应急处置预案。

附件1：
	各 组 工 作 人 员 联 系 方 式

	组 别
	姓  名
	职  务
	办公电话
	手机号码
	备  注

	应对新冠肺炎疫情工作领导小组
	刘  斌
	院 长、党委副书记
	63705001
	13956000022
	组 长

	
	刘少华
	党委书记、副 院 长
	63705002
	18905514153
	组 长

	
	程清洁
	总会计师
	63705070
	18355100599
	副组长

	
	朱少如
	纪委书记、工会主席
	63705176
	17705517965
	成 员

	
	房贻广
	副院长
	63705278
	18656036166
	成 员

	
	牛  牮
	副院长
	63705767
	13865801090
	成 员

	
	徐  兵
	二级职员
	63705561
	13505517965
	成 员

	
	各 部 门 主 要 负 责 人
	成 员

	综合及联防联控组
	张红飞
	主  任
	63705067
	13956016989
	组 长

	
	程  琳
	主  任
	63705040
	13955169925
	成 员

	
	马璐瑶
	副主任
	63705017
	18326688116
	成 员

	
	黄劲松
	主  任
	63705508
	13855161943
	成 员

	
	陆  宇
	副主任
	63705009
	15905515751
	成 员

	信息联络组
	黄劲松
	主  任
	63705508
	13855161943
	组 长

	
	马璐瑶
	副主任
	63705017
	18326688116
	成 员

	
	宋  航
	团委副书记
	63705605
	13865901353
	成 员

	
	李文胜
	系书记
	63705516
	13053060881
	成 员

	
	姚方方
	系书记
	63705847
	13966716562
	成 员

	
	于  传
	系书记
	63705517
	18019932782
	成 员

	健康监测与人员管理组
	陆  宇
	副主任
	63705009
	15905515751
	组 长

	
	周柏松
	主  任
	63705026
	13955192767
	成 员

	
	徐  龙
	副主任 
	63705510
	13955195626
	成 员

	
	李文胜
	系书记
	63705516
	13053060881
	成 员

	
	姚方方
	系书记
	63705847
	13966716562
	成 员

	
	于  传
	系书记
	63705517
	18019932782
	成 员

	
	李才芳
	副主任
	63705208
	13856943763
	成 员

	校园管控与督导组
	贺丹丹
	副主任
	63705233
	18505512173
	组 长

	
	曾宪文
	主  任
	63705097
	18019575208
	成 员

	
	王  锋
	专  责
	63705121
	13956053689
	成 员

	
	赵  坤
	专  责
	63705019
	13905514088
	成 员

	
	陈  静
	专  责
	63705528
	13965049051
	成 员

	后勤保障与消杀组
	徐  龙
	副主任
	63705510
	13955195626
	组 长

	
	周柏松
	主  任
	63705026
	13955192767
	成 员

	
	牛  军
	专  责
	63705568
	13955188693
	成 员

	
	张家松
	专  责
	63705505
	13966687769
	成 员

	
	曹  健
	专  责
	63705505
	13956939339
	成 员

	
	张敬贻
	医  生
	63705721
	13956991845
	成 员

	
	唐  毅
	副主任
	63705277
	13956959490
	成 员

	
	黄劲松
	主任
	63705508
	13855161943
	成 员

	心理疏导组
	彭  慧
	主任
	63705625
	13855191551
	组 长

	
	帅  煜
	副主任
	63705636
	18555506361
	成 员

	
	宋  航
	团委副书记
	63705605
	13865901353
	成 员

	宣传教育与舆情管控组
	池坤鹏
	主任
	63705052
	18256964025
	组 长

	
	李才芳
	副主任
	63705208
	13856943763
	成 员

	教学运行组

	何  鹏
	主任
	63705530
	13855186833
	组 长

	
	田  彦
	副主任
	63705628
	15715694677
	成 员

	
	侯宜祥
	系主任
	63705659
	13856078275
	成 员

	
	胡胜利
	系主任
	63705518
	13955185732
	成 员

	
	王  劼
	系主任
	63705588
	18056052987
	成 员

	
	黄竹湧
	主任
	63705540
	13956025996
	成 员


注：1. 本表是新冠肺炎疫情工作领导小组及疫情防控工作各组工作人员成员名单。

2. 人员岗位如有变动，以实际在岗人员为准，以下同。
附件2：
校地联防联控工作专班联系人
安徽省教育厅高教处：
电话：62831840                梅  梅：15055168860
国网安徽省电力有限公司

电话：63705190
合肥市包河区教育局：
联系人李磊，电话：13956916156
合肥市包河区望湖街道：
杨前斌，电话：18856019260
包河区望湖街道派出所：
电话：0551-63423955
包河区疾病预防控制中心：
联系人许松，电话：18919670807
包河区疾病预防控制中心：
应急办24小时电话：63427881
定点医院：
安徽省立医院（南区）发热门诊 电话：62284132
滨湖医院发热门诊（备用） 电话：65758498
附件3：
校园内突发新冠肺炎疫情应急处置流程图

[image: image1.png]BREMSERERREARERTERL

SAEBREKMBEABHRERE R RKE

1
RERBRAANBRHR B RbIRER D Z4E
I e 7 78 (X 4 24

L6 REPIB A 5 S0 TIRE R R E AR
B 5401 B A B IR EE R B R

BSATEERBHNEERA—L THEES, SWIATHER T (BAE,
BE. EHE. BEHES, SaRFPOE—NERAIRENNER KEKEA
AR ERHERI TN RAHBERNERX




校园外突发新冠肺炎疫情应急处置流程图
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综合及联防联控组应急处置预案

一、组织领导

负责人：张红飞
成  员：程  琳  黄劲松  马璐瑶   陆  宇
二、工作职责

职责：负责突发疫情应急处置的组织协调工作；负责对接属地学校疫情处置专班、上级主管部门、属地防控部门，协调落实相关工作要求。
负责防疫物资储备与调配，确保各类防疫物资、生活物资供应充足；落实师生员工抗原及核酸检测要求，加强与各工作组的沟通协调，共同做好有关工作；按照归口管理原则做好学生、教职工、经营场所人员、后勤保障人员等管理，落实校内师生员工健康日报告等制度；及时掌握师生员工出现可疑症状以及其他突发疾病情况。

落实各类疫情防控保障及应急处置人员储备计划，按照“一主一备、互不接触”原则，根据预案要求建立两套完整，独立的执行班子成员，确保一旦有事，能够迅速启动另外一套班子，保证应急处置工作忙而不乱、有序衔接，合理安排人员及时补充。

负责疫情信息、工作信息、动态信息的汇总报告工作；在属地流调专班领导下，配合进行现场流调(按要求提供相关信息等)，协助甄别校园内密接、密接的密接（次密接）等重点人群。

三、职责细化应急工作预案

1.疫情的确定与应急预案的启动与解除

经我院例行核酸检测、相关疫情防控部门通知（通报）、教职员工（含校内第三方人员）和学生上报等途径，发现核酸检测阳性病例及密接后，经学院疫情防控领导小组决定，由党委书记或院长宣布由常态化疫情防控进入应急状态，第一时间启动校园应急响应机制。同时按规定在2小时内报告安徽省教育厅、国网安徽省电力有限公司、合肥市包河区教育局、合肥市包河区望湖街道、包河区疾病预防控制中心具体通讯录见附件2。待得到相关疫情防控部门批复我校应急状态可以解除的情况下，由院党委书记或院长宣布由常态化疫情防控应急状态解除。

2.启动联防联控机制

在合肥市疫情防控领导指挥机构统一领导下，成立学院疫情处置临时办公室，临时办公室设在学院图书馆二楼会议室，院党委书记或院长进驻办公，保障24小时至少有一名主要领导在。临时办公室供多部门共同配合，科学、精准、专业、高效地做好校园突发疫情处置工作。临时会议室要求办公电脑、打印机、传真机、纸张等办公室物资以及折叠床、被褥、洗漱用品等生活物资到位，并安排专人负责临时办公室的会场布置和办公人员的生活保障工作。（责任人：张红飞、程琳、池坤鹏）

3.建立“一对一”专项协作防控机制

门富媛、龚瞩分别对接校内的8个专项工作组，门富媛对接4组：综合及联防联控组、后勤保障与消杀组、健康监测与人员管理组、校园管控与督导组。龚瞩对接4组：信息联络组、心理疏导组、宣传与舆情管控组、教学运行组。

门富媛负责对接工作组和校内各类人员的疫情信息、工作信息、院内各类人员信息、动态信息等各种数据按照每6小时一报告统计，及时形成书面报告，最终由张红飞审核提交院主要领导同意后及时报告省教育厅。在信息统计报告中，信息搜集要快速准确，对疫情信息缓报、漏报、瞒报、假报以及防控责任等落实不力情况进行跟踪问责。（协助人员：陆宇）

陆宇负责防疫物资储备与调配，确保各类防疫物资、生活物资供应充足，做好防疫物资供应，常态化储备，建立自采供应商名单和依托供电系统行业力量两条防疫物资供应路线，充分保证防疫物资供应的及时、可靠。

程琳负责根据“一主一备、互不接触”原则，根据预案要求建立两套完整，独立的执行班子成员。且根据疫情进展和实际情况、及时启动储备人员计划，确保一旦有事，能够迅速启动另外一套班子，保证应急处置工作忙而不乱、有序衔接，合理安排人员及时补充。

4.工作要求

做到平战结合。本方案正式公布起，小组工作人员在做好本职工作的同时要熟悉应急状态下的工作任务，熟悉分担的工作内容，能做到平战快速切换，做到履职担当。

加强沟通协作。小组工作人员通过微信群，QQ群等方式建立工作沟通渠道，加强信息共享和上传下达，切实担负起本组组织协调的作用，做到校地一盘棋，责任一条线，力量一股绳。

提高政治站位。小组工作人员要做到依法防控、科学防控、精准防控，协助临时办公室和联合办公室全力以赴做好校园疫情防控工作，坚决打赢疫情防控阻击战歼灭战。

信息联络工作组应急处置预案

根据《安徽电气工程职业技术学院突发新冠疫情应急处置预案》要求，为配合属地专班做好新冠肺炎疫情流调溯源、转运等工作，特制定本工作方案。

一、成立信息联络工作组

负责人：黄劲松  
成  员：马璐瑶  宋  航  李文胜  姚方方  于  传
职  责：在合肥市流调专班领导下，配合进行现场流调（按要求提供相关信息），协助甄别校园内密接、密接的密接等重点人群；协助做好阳性病例、密接、密接的密接的转运工作；全面收集和分析师生健康信息，提出防控建议。

二、分工及职责

1.黄劲松：全面负责校内流调、转运相关工作。接到流调信息后，立即通知本组人员进入工作状态，并根据流调信息布置组内人员提前做好相关准备工作；确定合肥市流调工作人员进校后的办公场所（行政楼一楼会议室）；落实合肥市流调专班人员进校后布置各项工作任务；协调分配工作组内成员的各项工作任务。

2.马璐瑶：负责校内职工及第三方工作人员通讯录的资料准备；根据流调信息联系“重点人群”和其所在部门领导/班级辅导员配合流调、转运工作；负责男性“重点人群”转运过程的协调配合；负责转运人员防护物资的准备工作；负责流调专班办公场所的消杀。

3.宋航：负责在校各班级辅导员通讯录的资料准备；根据流调信息联系“重点人群”班级班主任做好班级其它同学的情绪安抚工作，并通知“心理危机干预工作组”关注班级其它学生心理状态；负责女性“重点人群”转运过程的协调配合；负责转运人员信息统计上报工作。

4.李文胜、姚方方、于传：负责所在系部学生的流调信息排查。调阅校园公共区域内监控资料，确定“重点人群”的具体流动轨迹。

5.各班级辅导员：配合合肥市流调专班人员做好所带班级“重点人群”的流调、甄别、转运等工作。

三、工作要求

疫情防控期间，组内所有人员保持24小时通讯畅通；

根据分工提前做好各项信息、资料的收集工作；

工作期间做好个人防护，积极配合流调专班工作人员做好相关工作；

流调转运工作流程图

	校内流调、转运工作流程图

	
	
	

	接到配合流调工作信息
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	报告校突发新冠肺炎疫情应急工作领导小组
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	通知工作组所有人进入工作状态 
责任人：黄劲松、宋航 
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	确定“重点人”所在位置并通知其单位领导/辅导员至流调工作办公室 

责任人：池坤鹏、李文胜、姚方方、于传

	[image: image6.png]



	配合做好“重点人”的转运工作
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	根据“重点人”活动轨迹，协助做好“重点人群”的甄别工作 

责任人：组内各成员
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	配合做好“重点人群”转运工作 
责任人：池坤鹏、宋航
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	通知班级学生干部、校“心理危机干预工作组”
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	统计“重点人群”流调、转运相关信息
责任人：宋航
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	信息上报“综合及联防联控组”

	
	
	


健康监测及人员管理组应急处置预案

一、成立健康监测及人员管理组

负责人：陆  宇
成  员：黄劲松  周柏松  徐  龙  李文胜  姚方方 
于  传  李才芳 

    二、工作职责 
职责：全面收集和分析师生健康信息，提出防控建议。根据疫情防控需要开展抗原自检工作，协助做好全员核酸检测采样点设置，检测分工安排和其他配合工作；跟进抗原及核酸检测结果，并及时进行反馈。

加强师生员工、外委单位服务人员和经营场所人员管理，落实校内师生员工健康日报告等制度；及时掌握师生员工出现可疑症状以及其他突发疾病情况，并安排车辆前往医疗机构。

负责组织师生党员突击队、青年团员突击队开展志愿服务，做好志愿者技能培训。做好应急处置预备人员储备计划和组织落实工作，抽调各部门人员，做好应急处置人员保障。

二、应急处置
1.严格日报告制度。
严格落实晨午晚检制度，收集师生员工健康信息。

学生信息。各系部负责晨午晚检，并将检查结果上报至学生处黄劲松，学生处按照要求上报综合及联防联控组。
职工信息。教师及管理人员由各教师及管理人员所在的部门上报所属职工（含第三方人员）的健康状况，并将信息上报组织人力资源部龚瞩，组织人事处按照要求上报综合及联防联控组。后勤服务人员由综合服务中心负责上报健康状况，并上报综合及联防联控组。
2.落实立即报告制度。
出现职工学生发现发热等情况后，应立即报送相关信息。

职工在出现发热症状后，立即报告单位、部门负责人，负责人立即联系校医，同时将信息报组织人事处龚瞩，人力资源部上报院防控办。人力资源部做好信息跟踪；后勤服务人员由综合服务中心上报综合及联防联控组，综合服务中心做好信息跟踪。

学生出现发热症状后，辅导员将信息报各系部支部书记，系部支部书记立即联系市防疫医生，同时报学生处黄劲松，学生处上报综合及联防联控组。学生处做好信息跟踪。
3.做好信息统计工作。

各单位、部门要根据学院防控要求，及时准确统计各类数据。学生相关数据由各系部报学生处黄劲松汇总，职工由各单位、部门疫情防控信息员收集报组织人事处龚瞩汇总，后勤服务人员由综合服务中心收集汇总。
跟踪医疗救助信息。

学生如需医疗救助，由班主任及时联系各系部支部书记，同时报学生处黄劲松处，联系住校医生，确定诊疗方案，如需校外就医，安排疫情保障车辆送至定点医院就诊。紧急情况，各系部支部书记立即上报应急工作领导小组，并拨打120。各系部及学生处做好学生就医信息跟踪。 

校园管控与督导组应急处置预案

一、组织领导
负责人：贺丹丹

成  员：曾宪文  王  锋  赵  坤  陈  静
二、工作职责
职责：落实校园封闭管理和校门管控要求，根据封控级别，划定健康管理区城，布置警戒线，设置单向通道，对校内各幢楼宇出入实施管控；负责校园各区域24小时安全巡查。制订疫情防控责任清单，检查、落实情况和实施督查督办。

三、校园封闭管理与校门管控

1.接学院校园封闭指令后，即时对校门进行封闭管控，布置警戒线，人员只进不出（非必要人员禁止进入）。

（1）校门通道即时全部关闭，必要情况下通过校门侧通道进入校园。

（2）校门实行24小时值班，严禁人员外出。

（3）所有进入人员（车辆）必须经过学院批准并经核验身份信息、体温测量、查看行程卡和健康码等无误后方可进入，进入后将车辆停放到指定区域，配合完成消杀工作。

2.人员安排 

 总负责人：贺丹丹  

 队    员：赵  坤  陈  静 
四、校内楼宇管控

根据封控级别，物业各楼宇管理员负责布置该楼宇警戒线，形成隔离区，实施封控管理。

各楼宇值班总负责人负责本楼宇人员进出管控，其他值班人员和物业楼宇管理员协助配合。

楼宇内所有人员在楼宇值班人员指挥下落实封控要求，配合值班人员管理。

五、校园区域巡查

1.实施校园封控管理期间校园安全巡查总值班，严格执行24小时安全巡查，及时发现及时解决校园封控存在的隐患。

2.校园安全巡查总值班由校园管控组组长、副组长带队，学院安全稳定总值班人员、校园管控组成员参加。值班人员具体安排由校园管控组组长负责。

六、疫情防控责任清单

责任人：曾宪文、王锋
由纪委办制定《疫情防控责任清单》（见附件），安排专人进行校园疫情应急处置督导检查，对校园疫情中暴露出的问题和不足，及时通报，责令限期整改，依法依规追究责任。
后勤保障与消杀组应急处置预案

一、组织领导
负责人：徐  龙
成  员：周柏松  牛  军  张家松  曹  健   张敬怡  孔  海  唐  毅   黄劲松
职责：负责全校师生员工用餐保障；供水、供电、供气及信息网络保障；负责车辆调配；按照操作规范与流程，定期对相关区域进行消杀；医疗保障；全体人员的生活保障。

二、职责分工

1.负责全校师生员工用餐保障；

责任人：张家松 
成  员：刘  文  欧国党
主要工作内容：一是学生在宿舍隔离无法到餐厅就餐时，各餐厅应停掉相应的花样档口，集中所有人员和力量进行大伙菜制作，确保食堂满足约2000名在校人员餐饮供应。选择套餐盒饭形式供应，一楼餐厅单餐按照1000份的盒饭供应、二楼餐厅单餐按照1000份的盒饭供应。套餐形式为两荤一素，早餐以饼类、包子类（以包装袋形式）为主。备餐完成后，餐厅分别将打包完成的盒饭装箱，运送到食堂大厅指定位置与运送人员对接。 

二是食堂两家经营单位仓库备足至少储备三十天左右的主粮。

三是食堂两家经营单位建立固定的一次性餐具和食材供货渠道，确保每天供应新鲜食材；

四是食堂两家经营单位与片区负责人加强联系，在物资不能满足需求时，从其他店面进行紧急调拨。

具体配餐对接：刘文对接5号学生公寓、在校教职工、外委单位服务人员的运送志愿者；欧国党对接1、2、3、4号学生公寓的运送人员。

2.负责供水、供电、供气及信息网络保障；
责任人：唐  毅

成  员：孔  海  牛  军  
主要工作内容：保障日常水电及信息网络正常运转及维修，对接合肥市供水、供电、供气、通信等单位，及时上报各项信息。

3.负责保障车辆调配。
负责人：梁  星

成  员：张  淼  胥克兵  阮  平  赵恩明
主要工作内容：当疫情发生时，负责人员转运的车辆安排，组织人员送往医疗机构等方面工作。

4.按照操作规范与流程，定期对相关区域进行消杀；
负责人：曹  健

成  员：李  亮

主要工作内容：做好消杀物资申请和储备，规范消杀物资安全存放。安排物业公司对学院每栋楼宇落实专人每天三次（突发时期可适当增加消杀次数）进行消杀，并做好消杀记录。食堂货运车辆进出学院要服从相关管理，做好防护和消杀。货物卸完即离开学院，避免人员接触。

5.负责医疗保障；

负责人：张敬贻

成  员：支  农  袁家海  李闪闪
主要工作内容：根据疫情防控需要开展重点人群抗原检测工作，协助做好全员核酸检测采样点设置、检测分工安排和其他配合工作。跟进抗原及核酸检测结果，按照“日报告、零报告”制度，于每日14:00前报综合及联防联控组进行信息汇总存档。

6.负责安排好教职工及外委单位人员生活保障；

责任人：张家松

成  员：相昌红  史文龙
主要工作内容：负责安排教职工及外委单位服务人员领取生活用品、到指定地点住宿。对接王卫社区，定时进入学院进行生活垃圾、医疗废弃物的处理及转运。

心理危机干预工作组应急处置预案

一、组织领导
组  长：刘  斌  刘少华      
副组长：程清洁  
成  员：朱少如  房贻广  牛  牮  徐  兵  黄劲松   何  鹏  李文胜  于  传  姚方方  彭  慧各系辅导员  专兼职心理教师
二、工作职责

职责：组建心理健康应急团队；稳定全校师生员工心理状态，重点关注新冠病毒感染者和隔离师生员工的心理状态；及时排查识别需要干预的目标人群。

三、职责细化应急工作预案
心理健康服务

负责人：徐兵、牛牮

具体工作：

1.协调相关机构组建心理危机干预组，通过微信公众号、QQ群、微信群等平台，全力加强师生心理辅导和心理危机干预。（责任人：黄劲松、何鹏、彭慧）

2.针对校园封闭管理实际，面向全校师生和校外隔离学生，依托学院心理援助QQ和电话热线，为我校师生提供心理咨询服务和心理援助工作。热线电话实行24小时值班制，确保师生心理诉求得到及时回应。（责任人：彭慧）
排查隔离师生员工的心理状态，识别确认需要进行心理危机干预的目标。（责任人：彭慧、被隔离学生的书记和辅导员）

排查防疫一线人员和工作志愿者的心理状态，组织心理健康服务小组开展精准心理健康指导。（责任人：黄劲松、何鹏、彭慧）
3.组建心理个案重点关怀专班，发挥“学院-系部-班级-寝室”四级网络作用，对目标人群分类分层次开展精准心理健康指导。对于住院患者，帮助其树立康复信心，加强与精神科的联络会诊服务，预防、识别和处理精神病症状尤其是自杀、冲动等情况发生。对于集中隔离人员，通过微信、电话、邮件等形式及时提供心理健康科普宣讲教材，介绍可利用的心理服务资源，引导其缓解压力，在有需求时及时提供帮助。对于宿舍/居家健康监测人员，在保障基本生活需求的同时，对利益相对受损的群体进行心理疏导。对防疫一线人员和工作志愿者，合理安排作息时间，保障睡眠休息。（责任人：黄劲松、何鹏、李文胜、于传、姚方方、彭慧）

宣传教育与舆情管控组应急处置预案

为进一步加强学院疫情防控突发事件引起舆情或突发舆情的处置工作，正确引导、妥善处置舆情，最大限度避免、消除和减轻舆情造成的各种负面影响，结合学院实际，制定本预案。

一、工作原则

1.第一时间原则。突发事件或突发舆情后，做到第一时间监测、收集、研判事件或舆情发展走向，及时上报舆情动态。做到第一时间向外发布准确信息、权威信息，及时回应社会及师生关切。牢牢掌握信息发布的主动权、事件处理的舆论主导权。

2.全局利益原则。在对外信息发布中，教育引导师生做到口径一致、权威发布，避免说法不一、自相矛盾，造成不利后果。

3.疏堵结合原则。严格把控信息发布的分寸和节奏，及时做好师生宣传教育，尊重事实，循序渐进，充分满足社会和师生的知情权；正确引导和利用网络媒体，公开透明发布信息，同时及时消除负面信息或谣言。

4.协作协调原则。充分发挥舆情处置领导小组作用，共同协商协调，及时沟通汇报，按职责提供具体举措或解释说明，形成强大工作合力。

二、工作职责

1.根据突发事件或突发舆情，启动本应急预案，召集相关人员协同开展处置工作。

2.组织收集、跟踪突发事件或舆情信息，进行研判，制定具体工作举措，并及时向上级主管部门通报情况，取得支持。

3.经过研判，采用正确的方式和渠道向社会、师生适度适时发布信息，解疑释惑、澄清事实、批驳谣言、引导舆论。

4.掌握师生思想动态，关心关注重点学生群体，做好家校沟通联系工作。

5.根据事件进展情况，及时协调联系政府有关部门、所属区政府、属地派出所等共同做好舆情处置工作。

宣传教育与舆情管控组负责向领导小组提请启动、解除舆情风险预警和应急响应；提出新闻发布建议，做好新闻发布和媒体采访组织协调工作；组织开展应急舆情监测，跟踪媒体报道情况和社会舆论反应，发现舆情隐患，研判舆情风险，提出应急处置策略。其他部门、成员根据专业对口原则落实工作职责，同时负责审核、审定突发事件相关数据、信息，提供补充信息；必要时在党委宣传部的统一协调下接受媒体采访。

三、处置方案

（一）监测预警

风险监测：应急办指导开展舆情风险监测与研判，各部门根据职责分工，对可能引发舆情的各类风险要加强监测工作，并及时报送应急办。

预警分级：应急指挥领导小组根据可能导致的舆情突发事件影响范围、严重程度和社会影响，确定预警等级。

预警发布：应急办和相关部门根据职责分析舆情风险，提出预警建议，报应急领导小组批准，由应急办发布。应急办接到学院有关部门或个人上报或政府、上级主管部门下发的舆情预警信息后，立即汇总相关信息，分析研判，提出预警建议，报应急领导小组批准后发布。

预警响应：在发布舆情突发事件预警后，在应急领导小组领导下，应急办密切关注事态发展，加强舆情风险的监测、报告和预警，跟踪媒体报道和社会舆论，及时向应急领导小组报告，做好新闻应急准备工作。

（二）应急响应
先期处置：舆情突发事件发生后，应急办组织搜集疫情信息、工作信息、动态信息进行梳理，撰写正面舆论报告；对接后勤保障、学生管理部门搜集学生合理诉求，联系相应系部、辅导员及时帮助学生处理好，并做好学生思想政治工作。对接网信办，报告学院网络负面舆情及处理进展，协调负面舆情信息管控删除。应急办根据事件性质、内容，及时联系上级新闻宣传主管部门并汇报相关情况，争取支持。
响应行动：应急办进入24小时值守状态，监测学院网站、公众号网络平台，发现负面舆情，及时正面回复或利用技术手段删除。组织相关部门与事发部门实施应急响应行动，组织开展24小时专项舆情监测，实时研究分析舆情，及时报告舆情信息，相应开展舆论引导和信息发布。发布口径经业务部门审核后报应急领导小组批准，通过相关媒体进行发布。

信息上报：事发部门应第一时间安排专人到事发一线，做好信息收集，采集保存突发事件现场图片、视频资料等素材，并及时上报应急办。响应过程中收集到的信息，由应急办向应急领导小组实时上报最新情况。

舆论引导：应急办按照统一口径，明确工作策略，通过学院网站、公众号等多种形式开展信息发布，组织相关部门对师生开展舆论引导。必要时利用启动网评员工作体系，或联络当地意见领袖，在上级主管单位支持下，主动引导舆论。

（三）新闻发布
根据国务院相关规定及舆情突发事件应急处置中具体情况，经汇报上级主管部门同意，按照公司相关流程规定，开展新闻发布。

（四）后期处置

舆情突发事件处置完毕后，应确保闭环管理、持续改进的实效。应急办牵头完成新闻突发事件应急处置评估调查工作，处置评估报告在15个工作日内向应急领导小组反馈，并报告公司新闻应急办。

教学运行组应急处置预案
为进一步落实省委、省政府疫情防控工作部署和省委教育工委、省教育厅有关疫情防控工作要求，确保教学组织由线下教学有序切换到线上教学。根据上级部门有关文件精神和《安徽电气工程职业技术学院突发新冠疫情应急处置预案》，结合学院教学工作实际，制定本预案。
一、总体目标
全面贯彻落实全国全省教育系统新型冠状病毒肺炎疫情防控工作精神，提高政治站位，把打赢学院疫情防控阻击战放在首要位置，尽可能减轻疫情对教育教学的影响，充分发挥“互联网+教育”的作用，按照“停课不停学、停课不停教”的工作部署，坚持“线下线上教学无缝切换”的工作要求，依托各级各类教学平台和即时通讯工具，以“责任到人、人员到岗、工作到位、精准到点”的工作要求开展好在线教学活动，加强线上教学运行保障和质量监控，确保在线学习教学质量和教学效果。
二、成立组织
学院成立教学运行组，负责组织开展师生线上教学、保障在线教学平台正常运转、安排线上健康教育、规范线上教学行为，并根据疫情变化，适时做好教学进度调整等各项教学工作。
组  长：徐  兵
副组长：何  鹏
成  员：黄劲松  孙大昕  黄竹湧  彭  慧  胡胜利

侯宜祥  王  劼  田  彦  唐  毅
三、组织实施
在学院出现因疫情“封控”、“管控”等状况时，两小时内完成应急预案启动，所有课程暂停线下教学。教学运行应急预案响应流程见附件1。
（一）线上教学
具备线上教学条件的课程采用线上教学，教师居家或在办公室实施线上教学，学生在教室、宿舍进行线上学习。线上教学严格做到“三个一致”：授课时间与教务系统编制的课表时间相一致；课堂教学资源与教学计划相一致；教学班学生数与实际班级授课人数相一致。线上教学应急预案流程见附件2。不具备线上教学条件的课程，暂停该课程教学，待解除疫情管控后，创造条件继续开展线下教学。
1.教师线上教学
（1）坚持立德树人。加强思想政治教育，充分挖掘运用抗击疫情中的思政元素,加强课程思政建设，加强课程教学设计，确保线上教学内容导向正确，确保无危害国家安全、涉密及其它不适宜公开传播的内容，传递抗击疫情正能量，不信谣，不传谣，不造谣。引导学生正确认识疫情防控的重要性，加强学生自觉遵守疫情防控各项规定教育，树立良好师德师风。
（2）严守教学纪律。按照课表和作息时间表上下课，不迟到、不早退，注意仪容仪表和网络言行规范，注重直/录播场景的规范化，做好个人隐私保护，坚决防范和杜绝有害和不良信息传播，熟练掌握授课平台使用方法，精心组织线上教学，严格课堂考勤管理，保证疫情防控期间教学秩序平稳有序。
（3）做好教学组织。教师应提前掌握教学平台功能，确保教师线顺畅开展上教学授课、指导、讨论、答疑、互动等教学活动。建议教师采用超星学习通、腾讯课堂等网络常用教学平台，实施直播教学、直播+录播教学方式开展线上教学。教师也可以灵活采用蓝墨云平台开展线上教学，上传视频、PPT，开展头脑风暴、问卷调查等各类教学活动。
（视频及教学要求：视频采用手机或摄像机拍摄的教学视频或PPT录屏加录音。微课视频可按照知识点分段录入上传，每段视频大小不超过800M，累计上传视频不超过30个。要求每课时自录微课总时长不少于20分钟。每2课时上传1个PPT。至少开展1次课堂教学活动；至少每4课时布置一次作业）
教师需提前与辅导员就线上教学的学生管理进行沟通，并告诉学生教学平台的使用方法。教师在开展线上教学过程中，向学生推广的学习资源必须全部免费，禁止向学生进行商业宣传，不得发送与教育教学无关的内容。
（4）创新教学方法。密切关注学生在线学习效果，积极尝试在线教学新模式、新方法、新手段，探索行之有效的教学方法和评价方式，加强与学生互动，迅速响应学生问题，充分调动学生学习积极性和主动性，提升在线教学效果。
（5）加强人文关怀。引导学生积极转变观念、调整心态、适应新的教学方式，加强学生心理健康教育，指导学生合理安排学习时间，完成学习任务。积极帮助因网络条件限制或其他原因导致在线学习有困难的学生。系部应做好线上学习困难学生统计，做好个性化帮助和指导工作。
2.学生线上学习
（1）提高思想认识。充分认识疫情防控期间开展线上教学活动的重要意义和严肃性。自觉遵守线上学习纪律与行为规范，共同建设与维护清朗健康、积极向上的网络课堂学习环境，不得发表与课程学习无关的言论。
（2）做好学习准备。提前了解课程授课形式及要求，安装好相关平台软件、注册好账户，并熟练掌握平台的使用方法。加强自我管理，规律作息，做好学习规划。
（3）遵守课堂纪律。线上教学期间，学生原则上应在教室、学生宿舍或居家学习，并保持良好的上课状态，按时上课，不迟到、不早退、不旷课。尊重教师知识产权，未经授课教师同意，不得对教师线上授课活动进行录音、录像、截频等并在网络上传播，也不得将教师的授课资料在网络上传播，线下课堂的纪律要求仍然适用于线上教学。
（4）适应教学新模式。积极转变观念、调整心态，熟练掌握网络学习方法，课前做好预习，课中认真听讲并积极参与课堂互动，课后及时完成老师布置的学习任务。主动加强学习交流和反馈，对于线上学习过程中遇到的困难、及时向授课教师、辅导员和相关系部反映。
（二）实训教学
1.有效开展线上实训指导。各教学单位要充分利用已有资源、虚拟仿真、网络课程平台等在线资源，通过网上观摩、模拟、仿真等形式开展线上实训教学指导，在遵守教学大纲、确保教学质量前提下可适当调整实训内容。
2.对不具备线上实训条件的实训课程，各系部要提前谋划调整教学内容，改由课程设计进行替代，并对需要的图板、图书资料提前进行准备。需提出调整申请并做好调整预案，经批准备案后方可实施。
（三）体育教学
体育教学以不依赖场地、器材的居家身体素质训练为主。学生活动时应当注意循序渐进的原则，切合自身实际并注意合理饮食。每次的锻炼时间为30-45分钟。授课教师以打卡形式完成对学生体育考核。
（四）毕业设计
1.积极开展远程指导。疫情防控期间学生顶岗实习按原计划开展，指导老师应充分利用电话、邮件、微信、QQ、在线视频等网络渠道加强对毕业论文的远程指导，在顶岗实习平台关注实习日志完成情况、打卡地点变化、总结材料填报，加强过程管理，帮助和督促学生按时保质保量完成各阶段任务。
2.适当调整选题和形式。对于因受疫情管控条件限制无法完成毕业论文、无实习单位或因参加专升本、国网考试的学生，指导教师可根据实际情况适当调整为实习报告或大型作业，确保在学生能够尽快完成相应考核。
3.开展线上毕业答辩。学院根据防疫工作部署对论文等材料提交、送审、答辩、成绩评定等环节改为线上进行。确保学生按期完成毕业设计各个环节。
（五）课程考试
课程考试采用线上测试。平时成绩可根据在云班课上学生作业完成情况而定；教师在云班课上发布试题，并根据学生提交情况给予评定。结业换毕业考试、毕业补考等考试工作均采用上述形式进行。
四、教学检查
督导室将把根据教师录屏、蓝墨云平台教学资源、教学活动等情况进行检查；各系部及教研室应组织教学检查，重点检查授课老师的线上教学资源是否完备、教学活动组织和作业的批改情况，系部每两周汇总报教务处、督导室。教师需在期末，提交完整教案、成绩单、授课手册等教学文件备查。
五、支持与保障
1.技术服务保障 
教务处、学生处、科信部、综服中心负责为线上教学提供技术及服务支持，加强与学院合作平台方密切沟通，发布各类线上教学培训信息，协助和指导教师解决线上教学的相关技术问题，做好线上教学的技术保障、服务协调工作。如有任何问题和困难，教学工作事宜可与学院教务处联系（田彦，0551-63705628,15715694677），学生工作相关事宜可与学院学生处联系（黄劲松，0551-63705508,13855161943），技术支持可与学院科信部联系（唐毅，0551-63705277，13956959490）。
2.加强培训指导
学院提供超星平台等培训视频以及教师教学、学生学习服务指南，方便师生熟练掌握授课平台各功能模块的使用方法。使用其他平台进行授课的教师，应自主加强对相应授课平台功能模块的学习，指导学生做好线上学习。
相关材料：

（1）云班课使用手册：http://help.mosoteach.cn/444440；
（2）录屏软件：https://www.ieway.cn/。 
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附件2：线上教学应急预案流程图
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